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Guia de mediacién del consumo infantil de televisién para
padres y tutores

De acuerdo a UNESCO, la Educacién en Medios forma parte del de-
recho fundamental de todo ciudadano y contribuye a establecer y
mantener la democracia.

Permite a las personas comprender los medios de comunicacién y
su forma de funcionamiento, facilitando su uso para comunicarse
con otras personas.

Unesco, 2008.




PRESENTACION

Esta guia ha sido elaborada
para promover la reflexion
en torno al consumo de te-
levisién en los hogares chile-
nos. Su objetivo es entregar
a padres, apoderados y do-
centes, consejos para me-
diar los contenidos que ven
los nifios y nifias en la tele-
visibn y otras plataformas
audiovisuales.

Consejo Nacional de Televisién,
2015.
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Los mensajes que entregan los medios de comunicacion tie-
nen un punto de vista, tanto en la forma como en el conte-
nido que transmiten. Contribuyen en la construccién de la
realidad social y nos entregan visiones de mundo a través
de la seleccion de temas que realizan y el tratamiento au-
diovisual que proponen.

Por ejemplo, en la television, habitualmente vemos un modelo de
imagen femenina que no representa a la mayoria de las mujeres
chilenas, pero que se puede transformar en el ideal de belleza para
las nifias.

Estas visiones también se manifiestan en cémo abordan los infor-
mativos una determinada noticia. Por ejemplo, en el caso de una
marcha estudiantil podemos ver noticiarios que resaltan la cantidad
de detenidos y desdrdenes; y desde otro pueden destacarse mas
las demandas del movimiento y cantidad de asistentes al evento.

Por lo tanto, y debido a la relevancia que tienen los medios de co-
municacién en general, y en especial la televisién, es importante
reconocer y reflexionar sobre los contenidos que nos entregan.
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SCUANTA TELEViSioN VEMOS EN EL
HOGAR?

Como adultos, podemos ser ejemplo de las conductas que
van a desarrollar nifios y nifias. Por ello es importante re-
flexionar sobre la cantidad de horas y tipos de programas
que vemos a diario, sobre todo en compafiia de los mas pe-
quenos.

Reflexionemos sobre la TV que vemos...

(Cuantas horas de TV vemos diariamente en el hogar?

{Qué tipo de programas vemos en compaiiia de nifios y nifias?

¢(Esta la television encendida todo el dia en casa?, ;Por qué?

LS5snBiAs QUE?

Segtn la VIIl Encuesta Nacional de Television los chilenos tenemos en promedio
2,6 televisores por hogar y vemos diariamente 3 horas de televisién abierta na-
cional.

Fuente: Encuesta Nacional de Televisién. CNTV 2014.



SSABEMOS QUE VEN LOS NINOS Y NiNAS
ENLA TV

La TV puede generar emociones en los nifios y nifias como alegria,
pena y miedo. Ademas, cominmente aprendan e imitan contenidos
de lo que ven en la pantalla. Por este motivo es importante que co-
nozcamos lo que ven los méas pequefios y los ayudemos a reconocer
los sentimientos que les generan diferentes programas. Una forma de
velar por un visionado sano es ayudarlos en la seleccién de programas
que consideremos adecuados a su edad y a sus intereses, tomando en
cuenta su etapa de desarrollo.

Debemos tener en cuenta que la responsabilidad de lo que ven nifios y
nifias en la television es, principalmente, de las personas adultas que
conviven con ellos.

Conversemos con los nifios y las nifias...

(Qué miraste hoy en la TV? ;Te gustd?
(Qué te llamé mas la atencién? ;Por qué?

{Te impresion6 algo de lo que viste en TV? ;Por qué?

(Lo que viste te hizo recordar algo de tu vida?
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JQUE HACER Si CONSIDERAMOS QUE LOS
NINOS Y NINAS PASAN DEMASIADO
TiEMPO FRENTE A LA TELEVISiON, EL
COMPUTADOR 0 SU CONSOLA DE
VIDEOJUEGOS?

Una preocupacién habitual de los adultos es la cantidad de tiempo
que los nifios y nifias destinan al uso de la television, el computador
o los videojuegos. Hay que preguntarse si el tiempo que usan en
ello, podria ser destinado a otras actividades necesarias para su
desarrollo integral, como jugar con los herman@s y amig@s, hacer
actividad fisica o tareas escolares.

Generar espacios Yy tiempos de desconexién que sean atractivos
para los mas pequefios puede contribuir a equilibrar la cantidad de
tiempo que pasan frente a las pantallas, generando un ambiente
saludable para su crecimiento.

Conversemos con los nifios y las nifias...

{Qué es lo que mas te gusta de la television, el computador
y los videojuegos?

¢En qué momentos del dia y la semana ves mas television,
juegas con el computador o con videojuegos?

{Como organizas tu tiempo para estudiar, jugar o descansar?

{Qué otras actividades te gustaria que realizaramos juntos?

LS5snBiAs QUE?

Segiin la Convenci6én Sobre los Derechos del Nifio, todo nifio tiene derecho al
esparcimiento, al juego y a realizar actividades recreativas propias de su edad.
Fuente: Articulo 31, Convencién Sobre los Derechos del Nifio. 1989.




Para favorecer el desarrollo integral de los nifios y nifias es impor-
tante que realicen actividades como jugar y hacer deporte.

Acuerden en conjunto el tiempo que podra dedicar a ver TV y ex-
plique el motivo de este compromiso a los nifios y nifias.

Es posible que los nifios y nifias vean demasiada televisién por-
que no encuentran otra alternativa de entretencién, se sienten mas
acompafados o porque de esta manera comparten los intereses de
sus pares.

DS5spBiAs QUE?

Segiin la VIl Encuesta Nacional de Television los nifios menores de 13 afios ven en
promedio 2,3 hrs. de TV abierta y 3,3 horas de televisién pagada al dia.
Fuente: Encuesta Nacional de Televisién. CNTV 2014.




CES NECESARi0 VER SIEMPRE LA TELEVISioN
CON LOS NiNOS Y NiNAS?

Debido a las ocupaciones diarias no siempre serd posible acompa-
fiar a los nifios y nifias en su visionado de televisién. Sin embargo,
es conveniente que los adultos generen espacios para compartir
esta practica cada vez que puedan, para asi poder dialogar sobre
los contenidos que vieron, ayudandolos a reflexionar y comprender
mejor los mensajes que reciben a través de la pantalla.

LS5snBiAs QUE?

Segtin la VIIl Encuesta Nacional de Television el 51% de los nifios y jévenes meno-
res de 18 afios posee un celular que se puede conectar a internet.
Fuente: Encuesta Nacional de Televisién. CNTV 2014.
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SQUE HACEMOS Si LOS CONTENIDOS QUE
VEN LOS NiNOS Y NiNAS EN LA TV NOS
PARECEN iNADECUADOS PARA ELL0S?

¢(Es por interés propio sobre algiin tema?

(Tiene relacion con algo que ha pasado en el colegio?

¢Surgié de alguna conversacién con los amigos?

@"JSABmS QUE?

El 63,5% de los chilenos y chilenas declaran haber visto contenidos inadecuados
en la televisién abierta nacional.
Fuente: Encuesta Nacional de Televisién. CNTV 2014.
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SCOMO HACEMOS PARA QUE NUESTROS
NINOS ¥ NiNAS NOS CUENTEN Lo QUE VEN
ENLATV?

En ocasiones las imagenes que ven los nifios y nifias en la pantalla pue-
den producirles cierto temor o confusién. El didlogo y la reflexién ayu-

dan a superar las sensaciones conflictivas que puedan haber generado
estas imagenes.

Por ello, es importante crear un clima de confianza que les permita a los
nifios y nifias conversar con los adultos sobre lo que ven en diferentes
pantallas.

Sentirse escuchados por los adultos también les permite fortalecer la
confianza en ellos mismos y establecer un mejor vinculo con su entorno.
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Sélo el 7,6% de la oferta de contenidos de la TV abierta nacional esta dirigida a

nifios y nifias menores de 13 afios.
Fuente: Anuario estadistico de oferta y consumo de TV. CNTV, 2015.
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SQUE HACEMOS Si LOS CONTENiDOS DE LA
TV NOS PARECEN VIOLENTOS PARA
LOS NiNOS Y NiNAS?

Evitar que los nifios y nifias vean programas que tengan contenidos
que nos parecen violentos puede ser dificil, por ello recomendamos
dialogar sobre estos contenidos y acordar en conjunto las pautas
de su consumo.

Una manera de abordarlo, es mostrar a los nifios y nifias que la vio-
lencia no es la tnica, ni la mejor manera de resolver los conflictos,
y que en la vida real, tiene muchas consecuencias.

Hablemos con los nifios y las nifias...

¢Cémo se hubiera resuelto el conflicto sin acudir a la violencia?

¢Cémo se sintié la victima?

(Qué pasaria en la realidad si se solucionaran los conflictos
de esta manera?

(Pensaron los personajes en otras alternativas para resolver
el conflicto?

Un ejercicio til para tratar este tema con los mas pequefios, es
aprender a diferenciar en conjunto la violencia en la ficcion (dibujos
animados, series y peliculas) de la que vemos en la no ficcién (no-
ticiarios, reportajes y docureality por ejemplo).

LS5snBiAs QUE?

Segtn la VIIl Encuesta Nacional de TV sélo el 31% de los padres declara conversar

con sus hijos sobre lo que ven en televisién.
Fuente: Encuesta Nacional de Televisién. CNTV 2014.
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LA TV EN EL DORMiTORI0,
JES RECOMENDABLE?

Se recomienda ubicar el televisor en un lugar compartido, que
permita dialogar con los nifios y nifias sobre lo que ven. Al igual
que cuando los padres leen un cuento a sus hij@s, es deseable
compartir los programas de TV con ellos.

Sin embargo, la realidad nos muestra que un gran porcentaje de
los nifios y nifias de nuestro pafs cuenta con un televisor en su
dormitorio. Por ello te dejamos algunas preguntas para reflexionar
en conjunto con ellos.

¢Para qué quieres tener TV en tu dormitorio?

¢Te parece que veamos la TV en la sala de estar, living, comedor?

(Prefieres ver programas solo?, ;Alguno en especial?, ;Por qué?

¢Te parece si elegimos un programa de TV a la semana para
que veamos juntos?

DS5spBins QUE?

Segiin la VIIl Encuesta Nacional de Televisién el 53.1% de los nifios y nifias Chile-
nos cuenta con un aparato televisivo en su dormitorio.
Fuente: Encuesta Nacional de Televisién. CNTV 2014.



ALGUNAS ACTiVIDADES PARA REALizAR
CON LOS NiNOS Y NiNAS

Hablar de lo que vemos, nos permite entender activa y creativamente
los contenidos de la TV.

Actividades como dibujar, jugar o conversar a partir de un programa
de TV, ayuda a los nifios y nifias a volver a pensar en las imagenes que
vieron y cémo las entendieron, fomentando ademas su creatividad.

Conversemos con los nifios y las nifias...

({Qué programas te gusta ver en television?, ;Por qué?

¢Podemos dibujar algo que te gusta o que no te gusté de la TV?

{Qué otras historias podriamos inventar con los personajes?

[4
IN5snBiAs QUE?

ELl 60% de los padres de nifios menores de 13 afios le pone mala nota (un rojo, un

4 6 menos) a los programas infantiles que se transmiten en TV abierta.
Fuente: Encuesta Nacional de Televisién. CNTV 2014.




CONSEJOS PARA PADRES ¥ TUTORES
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Genere didlogo en el hogar para desarrollar pautas de tiempo de
consumo de televisién y de tipo de programas recomendables.

No pida a los nifios y las nifias conductas frente a la pantalla
que los adultos de la casa no cumplen. Recuerde que su
consumo de television es el ejemplo que tienden a seguir.

Acuerde en conjunto con los nifios y nifias los programas que

van a ver, de acuerdo a sus intereses, inquietudes y edad.

Fomente un consumo televisivo infantil equilibrado: diversos
tipos y formatos de programas.

No utilice la televisién como premio o castigo, porque puede
ser considerado como algo demasiado importante.

Establezca en conjunto con los nifios y nifias la cantidad y
horarios en que veran television, de modo que puedan realizar
otras actividades y descansar las horas que ellos necesitan.

Evite que los nifios y las nifias vean programas para adultos, es
decir los que son emitidos después de las 22:00 de la noche.

LS5snBiAs QUE?

Entre las 22:00 a 01:59 horas, se produce el 24% del consumo promedio de tele-

visién abierta por parte de los nifios y nifias menores de 13 afios.
Fuente: Anuario estadistico de Oferta y consumo de TV. CNTV, 2015.




CONTACTANOS Y ENCUENTRA
MAS iNFORMACION SOBRE ESTE TEMA EN:
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El Consejo Nacional de Television es una institucién auténoma
consitucional que tiene por funcién velar por el correcto
funcionamiento de la televisién chilena a través de politicas

institucionales que tiendan a orientar, estimular y regular la
actividad de los actores involucrados en el fenémeno televisivo.
A través de su area de Educacién en Medios Audiovisuales, busca
formar a la ciudadania en alfabetizacién televisiva, asi como
fomentar la mediacién parental del consumo de televisién.
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La Educacién en Medios Au-
diovisuales puede ser enten-
dida como el proceso de de-
sarrollo de habilidades para
analizar y criticar los mensa-
jes que circulan a través de
las diversas plataformas me-
didticas (television, paginas
web, redes sociales, prensa,
entre otras). Este proceso
resulta crucial para poder
ejercer de forma adecuada
nuestro derecho ciudadano,
estando al dia de los debates
que nos afectan como miem-
bros de la sociedad, y de las
distintas visiones que exis-
ten sobre la realidad social.
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